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1- INTRODUCAO

O Plano de Melhoria (PM) 2020-2022, que se apresenta, decorre da andlise dos
resultados do inquérito por questionario aplicado, entre fevereiro e marco de 2020, aos
varios elementos da comunidade educativa, agrupados da seguinte forma: Alunos (A),
Pessoal Docente (PD), Pessoal ndo Docente (PND) e Encarregados de Educacgéo (EE).
Esta opcéo foi sustentada pelo referencial CAF, que também orientou a construgdo dos
guestionarios no sentido de obter respostas para os medidores das categorias cuja
avaliagdo se processa com base nas perce¢bes da comunidade educativa, como se

apresenta no quadro 1.

Quadro 1- Categorias e subcategorias CAF — medi¢cdes de percecao.

Critérios Subcritérios
Critério 6: Resultados orientados para | Subcritério 6.1 Medi¢des da perce¢do
o aluno e outras partes interessadas- | Subcritério 6.2 Medi¢des do desempenho

chave

Critério 7: Resultados das pessoas Subcritério 7.1 Medi¢bes da percecao
Subcritério 7.2. Medi¢bes do desempenho

Critério8: Resultados da Subcritério 8.1 Medi¢bes da percecao

responsabilidade social Subcritério 8.2 Medi¢des do desempenho

Os resultados obtidos evidenciaram os pontos fortes e as areas a melhorar, que foram
sistematizados em documento e divulgados aos Departamentos e Grupos de

Recrutamento para analise, reflexdo e participacdo no desenho do PM.

A equipa restrita da autoavaliagdo do agrupamento fez uma leitura atenta dos dados
obtidos e selecionou as acfes de melhoria a implementar, cruzando os resultados globais
dos inquéritos, os contributos dos Departamentos e Grupos de Recrutamento e o0s
documentos orientadores do Agrupamento. Procurou-se responder as necessidades
evidenciadas seguindo trés critérios prioritarios: abrangéncia, transversalidade e
articulacdo com o Plano de Intervencdo da Diretora, com o Projeto Educativo e com o

Plano de Acao Estratégica.

O PM pretende constituir-se como um compromisso do AECE na melhoria do seu
desempenho em areas menos fortes, visando a exceléncia e o reforco da qualidade do

Servico que presta.

A comunicagdo do Plano de Melhoria efetuar-se-4& em reunibes, de acordo com a
hierarquia organizacional do Agrupamento. O documento de suporte sera disponibilizado

na plataforma Moodle.
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2- ESTRUTURA DO PLANO DE MELHORIA

De acordo com os critérios definidos e com os resultados obtidos, identificaram-se trés
aspetos a melhorar:

e O abandono escolar — embora as evidéncias apontem para um problema com
maior incidéncia no primeiro e segundo ciclos, a comunidade educativa entende

este assunto como prioritario, devendo ser tomado como objeto de intervencéo;

e Promocdo de competéncias sociais /redug¢do de comportamentos disruptivos
— a semelhanca do ponto anterior, as percecdes evidenciadas apontam esta

problematica como um aspeto a melhorar;

e A promocdo dos valores da solidariedade e ajuda humanitaria — os alunos

percecionam esta dimensdo como uma area a melhorar.

3- Visao global do Plano de Melhoria

Cronograma do PAM

2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
Prevenc&o do abandono escolar Prof. Allce junho de 2022 X X X
Grossinho

Promocé&o de competéncias sociais
/reducéo de comportamentos Prof. Luis Julio junho de 2022 X X X
disruptivos
Promocéo dos valores da Prof. Lurdes .
solidariedade e da ajuda humanitéria Gameiro junho de 2022 X X X

Legenda:

- Vermelho - Agdo de Melhoria ndo implementada

Amarelo - Agdo de Melhoria por iniciar ou em planeamento estratégico

Laranja - Agdo de Melhoria em desenvolvimento
Verde - Agao de Melhoria concluida
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4- Fichas de Acao de Melhoria

ACAO DE MELHORIA N° 1

DS EGED 6 i el Prevencédo do abandono escolar

melhoria:
Coordenador da Acdao: Equipa Operacional:
Prof. Alice Grossinho Prof. Alice Grossinho (1° ciclo)

Prof. Maria José Valente (2° ciclo)
Psicologa Patricia Cegonha

Critério dominante da CAF: 9 Resultados do desempenho-chave

Estado atual em setembro de 2020: Em desenvolvimento.

Descricdo da acdo de melhoria:

Desenvolvimento de um conjunto de a¢fes concertadas de equipas de trabalho, tendo como
referéncia o dominio 4.1 do Projeto Educativo (Melhoria dos resultados académicos)

Objetivos da acdo de melhoria:
Prevenir e reduzir a taxa de abandono escolar no Agrupamento

Atividades a realizar:

Desenvolver as atividades previstas no ambito de:

- PDPSC (Plano de desenvolvimento pessoal, social e comunitario);

- Plano da equipa multidisciplinar — “Incluir para n&o sair”;

- Plano de Acdo da Rede de Escolas para a Educacédo Intercultural (REEI).

Resultado(s) a alcancar

Metas Indicadores de medida
Melhorar os resultados académicos, reduzindo | Numero de docentes envolvidos em
a taxa de abandono/retencéo por excesso de projetos.

faltas em 1% (1° e 5° anos). Numero de alunos em abandono.
Recursos humanos envolvidos: Custos estimados:

Professores Sem custos.

Alunos

Psicéloga

Encarregados de Educacdo

Fatores criticos de sucesso/ Constrangimentos
Dificuldade em envolver todos os encarregados de educacdo dos alunos em risco.

Data de inicio Data de conclusao
01/09/2020 Final do ano letivo 2022/2023

Revisdo e avaliacdo intermédia da acao:
Revisdo e avaliagdo intermédia no final dos anos letivos 2020/2021 e 2021/2022
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ACAO DE MELHORIA N° 2

Promocao de competéncias sociais /reducéo de

DS EGeD 6l i el comportamentos disruptivos em sala de aula.

melhoria:
Coordenador da Acdao: Equipa Operacional:
Prof. Luis Filipe S. Julio Prof. Paulo Lopes

Prof. Luis Filipe S. Jdlio
Gabinete mediagéo disciplinar

Critério dominante da CAF: Critério 7.2

Estado atual em setembro de 2020: A iniciar.

Descricdo da acdo de melhoria:

Desenvolvimento de um conjunto de agbBes para conhecimento da situagdo e elaboracdo de um
referencial estratégico articulado com:

. Dominio (D4.2) do projeto Educativo (Resultados sociais)
. Plano de Ac¢éo Estratégica

. Documento com a Responsabilizacdo dos Agentes Educativos Pais-Alunos-Professores:Cadigo de
Conduta do Aluno no Espaco Escolar 2020-2021, aprovado em Conselho Geral de 26 Outubro 2020.

Objetivo(s) da acdo de melhoria:
Promoc¢é&o de competéncias sociais em sala de aula.
Reducéo da ocorréncia de comportamentos disruptivos do processo de ensino/avaliagdo/aprendizagem

Atividades a realizar:

- Diagndstico (identificar as situag8es de indisciplina mais frequentes e probleméaticas e quantificar as
ocorréncias nos dois anos letivos anteriores no Agrupamento (2018-2019 e 2019-2020) com base na
tipificacdo dos comportamentos (Grau 1,1l e 111) do c6digo de conduta decorrente dos deveres dos
alunos (Documento referencial do Agrupamento 2020-2021);

- Elaborar um referencial estratégico para a reducao das situagfes de indisciplina em sala de aula
(comportamentos dos alunos, disruptivos/perturbadores das adequadas condi¢des para o processo de
ensino e aprendizagem), envolvendo a comunidade escolar.

Resultado(s) a alcancar

Metas Indicadores de medida

Reduzir o numero de ocorréncias de situacdes de | Nimero de participacdes /ocorréncias e sua
indisciplina em sala de aula, perturbadoras do | gravidade

processo de ensino/avaliacdo/aprendizagem.

Recursos humanos envolvidos: Custos estimados:
Professores Sem custos

Fatores criticos de sucesso/ Constrangimentos
Imprevisibilidade das situacfes e subjetividade na respetiva avaliacao.

Data deinicio Data de conclusao
01/09/2020 Final do ano letivo 2022/2023

Revisdo e avaliacdo intermédia da acao:
Revisdo e avaliacdo intermédia no final dos anos letivos 2020/2021 e 2021/2022
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ACAO DE MELHORIA N° 3

Designacéo da acdo de Promocgéo dos valores da solidariedade e da ajuda

e v humanitaria
Coordenador da Agdo: Equipa Operacional:
Prof. Lurdes Gameiro Professores, Coordenador dos Diretores de

Turma, Diretores de Turma, Coordenadores
de Estabelecimento, Coordenadora dos
Clubes e Projetos, Associacdo de Estudantes

Critério dominante da CAF: 8 Resultados da responsabilidade social

Estado Atual
Em desenvolvimento.

Descricdo da acdo de melhoria:

Implementar um conjunto de a¢des promotoras de valores e vivéncias solidarias e de uma
cidadania ativa e responsavel.

Objetivos da acdo de melhoria:

Formar alunos mais responsaveis e participativos na vida da sociedade;

Contribuir para a melhoria e humanizacdo do ambiente escolar;

Promover a dinamizacdo/participacdo em acdes de voluntariado, solidariedade e ajuda
humanitaria.

Atividades a realizar:

Desenvolver as atividades previstas no ambito de:

- Plano de acgé&o do Clube de Solidariedade e Voluntariado;
- Plano de ac¢éo do Clube dos Direitos Humanos;

- Envolvimento da Associacdo de Estudantes.

(Sugestbdes: Construgdo da caixa solidaria, onde os alunos possam expressar as suas caréncias socioeconémicas
de forma discreta; Realizacdo de palestras tematicas; Participacdo em atividades de voluntariado e cooperagao
com iniciativas internacionais de ajuda humanitaria.)

Resultado(s) a alcancar

Metas . .

o o Indicadores de medida
Promover uma cultura de sensibilidade e solidariedade , - .
social Numero de acfes realizadas no

o N ambito do voluntariado e da ajuda
Sensibilizar para os valores da «Responsabilidade», | hymanitaria:

«Solidariedade» e «Equidade» consagrados no

Projeto Educativo do Agrupamento (D4.2. Resultados Numero de alunos envolvidos nas

varias iniciativas implementadas.

sociais)
Recursos humanos envolvidos: Custos estimados:
Alunos, Associacdo de Estudantes, Sem custos.

Professores, Encarregados de Educacéo,
Assistentes Operacionais.

Fatores criticos de sucesso/ Constrangimentos
Indisponibilidade dos alunos para atividades extracurriculares.

Data de inicio Data de conclusao
01/09/2020 Final do ano letivo 2022/2023

Revisdo e avaliacdo intermédia da acéo:
Reviséo e avaliacdo intermédia no final dos anos letivos 2020/2021 e 2021/2022.




